Y| viLLA
B3 ESPERIA

CASA DI CURA

Questionari di Gradimento Ricoveri - RIEPILOGO 2022

Assitenza e informazioni fornite dal Servizio Gestione Ricoveri alla prenotazic 6,5 su 7

Tempi attesa per ricovero 59 su7
Assistenza fornita dal personale Accettazione 6,5 su7
Accoglienza e info su organizzazione del reparto 6,3 su7
Ospitalita alberghiera 59 su7
Vitto 6,0 su7
Pulizia 6,4 su7
Assistenza personale infermieristico 6,6 su7
Assistenza del personale medico 6,6 su7
Assistenza del personale fisioterapico 6,6 su7
Cure a lei prestate 6,6 su7
Chierezza e completezza delle info sullo stato di salute 6,5 su7
Rispetto della riservatezza personale 6,6 su7
Organizzazione CVE 6,4 su7
Indicazioni fornite da operatori per dimissione 6,6 su7

Complessivamente quanto e soddisfatto del ricovero? 6,4 su7




